
VG જવેલસ � ખાત ે ખરીદી કરવા બદલ આભાર. અમ ે તમન ે અમારી VGના નવા દાગીના ખરીદી યોજનામા ંજોડાવા માટે 

આમંિ�ત કરીએ છીએ. તમારી પસંદગીના ઘરણેા ંખરીદવાની સરળ રીત.

VG JEWELLERS - િનયમો અન ે શરતો

1. "VG" નો અથ � Shah Virchand Govanji Jewellers Pvt. Ltd. છે. આ સં�થા 1951થી તમારી સેવા કરી રહી છે.

2. સરકારના િનયમો મજુબ ₹2,00,000/- કે તેથી વધુની ખરીદી માટે PAN CARD ફરિજયાત છે, ચુકવણીના કોઈપણ  

     મા�યમ હોવા છતા.ં

3. ₹2,00,000/- થી વધુના �યવહારમા ં ₹1,99,999/- થી વધ ુ રોકડ �વીકારવામા ં આવશે નહી.ં

4. ચેક / NEFT / RTGS / ઓનલાઇન ચુકવણી માટેની દાગીનાનં ી િડિલવરી મા� �યાર ેજ કરવામા ં આવશ ે �ાર ેરકમ 

    VGના ખાતામા ં જમા થશ.ે

5. VG પાસેથી ખરીદેલ સોનાની /ડાયમંડ / �લેિટનમ / ચાંદીના દાગીનાની ખરીદીની તારીખથી 7 િદવસની અંદર મૂળ 

    િ�થિતમા,ં મૂળ િબલ અન ેસિટ�િફકેટ સાથ ેબદલી કરી શકાશ.ે  કોઈપણ પિરિ�થિતમા ંપરત આપવામા ંઆવશે નહી.ં

6. બુિલયન / િસ�ા અન ે ક�ટમાઇઝડ દાગીના (ઇ��ેવ વ�તુઓ સિહત) ખરીદી પછી એકસચે�જ કરી શકાશ ે

    નહી.ં ફ� બાયબેક જ થશે.

7. વેચાણ પછી દાગીનામા ં થતા કોઈપણ નુકસાન (તૂટવ,ું  ��ેચ, પોિલશ ઉતરવું, �ટોન પડવા વગેર)ે માટે VG જવેેલસ�

    જવાબદાર રહશેે નહી.ં વધ ુમાિહતી માટે VG JEWEL CARE GUIDE જુઓ.

8. દાગીના ના ��ૂ / �લા�પ અન ે �ટડેડ દાગીનાન ે સાવચેતીથી હે�ડલ કરો. ખોટી િદશામા ં ફેરવવાથી પણ નુકસાન થઈ 

    શકે છે. નુકસાન થયેલી વ�તુઓ ફ� િરપેર થશે, બદલી કરી આપવામાં આવશે નહી.ં

9. કોઈપણ પિરિ�થિતમા ં તૂટફટ થાય તો VG શ� હોય �યા ં સુધી િરપેર કરવામા ં મદદ કરશ,ે  પરંત ુ સંપૂણ � િકંમત પર ૂ

    બદલી કરવામાં આવશે નહી.ં

10. VG પાસેથી ખરીદેલી દાગીના બાયબેક માટે �વીકારવામા ંઆવશ,ે જો મૂળ િબલ, સિટ�િફકેટ અન ે�ાહકનો ફોટો ID 

      રજૂ કરવામા ંઆવશ.ે બાયબેક સમય ેVGની ત ેિદવસની પોિલસી મજુબ દર લાગ ુપડશ.ે

11. VG અથવા અ�ય જવેલર �ારા કરવામા ં આવેલા ફેરફાર / િરપેર / અ�ટરશેન પછી બાયબેક / બદલી VG િબલ 

      મજુબ નહી ંથાય.

12. ડાયમંડ, પોલકી અથવા નેચરલ �ટોન દાગીના સોના / ચાંદી અથવા બુિલયન સાથ ે બદલી કરતી વખત,ે  ત ે

      િદવસના લાગ ુ બાયબેક દર (િડ�કાઉ�ટ / ખરીદ િકંમત બાદ) લાગ ુ થશ.ે  પરંત ુ જો �ાહક ફરીથી ડાયમંડ અથવા 

      પોલકીના દાગીના ખરીદે તો બદલી રટે લાગ ુથશે.

13. દાગીનામા ં રહેલા �ટોન / એનામેલ / ધૂળ વગેર ેપહેલા દૂર કરવામા ં આવશ.ે  તેનો ખચ � કંપનીની પોિલસી મજુબ 

      ગણવામા ંઆવશ.ે

14. પોલકી, ડાયમંડ અન ે કલર �ટોન દાગીના માટે બાયબેક / એ�સચે�જ સમય ેિકંમત વત�માન ખરીદી દર મજુબ, 

      અગાઉ આપવામા ંઆવેલા િડ�કાઉ�ટ બાદ ગણવામા ંઆવશ.ે

15. ₹10,000થી વધુની ચુકવણી �ાહકન ે મા� Account Payee Cheque અથવા NEFT / RTGS �ારા 7 કાય�કારી 

      િદવસમા ંકરવામા ંઆવશ.ે

16. દાગીનામા ં રહેલા �ટોન / વૅ�સ / કંુદન વગેરને ું વજન અંદાિજત હોય છે અન ે તેમા ં ફેરફાર શ� છે. પરંત ુ

      બદલી / બાયબેક માટે VG િબલમા ંદશા�વેલ વજન જ મા�ય રહશેે.

17. ખરીદેલ દાગીના જો ઓિ�સડાઇઝ / ટાિન�શ થાય, તો ખરીદીની તારીખથી 6 મિહનાની અંદર રી-પોિલશ માટે આપી 

       શકાય છે. પોિલશની કોઈ ગેરંટી નથી.



18. કંુદન, અનકટ ડાયમંડ, �બી વગેર ેવાળી દાગીના મા ં રંગ બદલવાની શ�તા હોય છે. આવા દાગીના antique દેખાવ  આપે છે અન ેતેન ેરી-પોિલશ કરી શકાય છે. એ�સચે�જ / 

      િરટન� વખત ેNet Weight �માણ ેલેવાશ.ે

19. માનવામા ં આવ ે છે કે �ાહકે ખરીદી પહેલા �ોડકટની તમામ િવશેષતાઓ સમ� લીધી છે અન ે દર િબિલંગ પ�િત �વીકારી છે. િડિલવરી લેતા પહેલા દાગીના ચેક કરી લેવી જ�રી છે.

20. VG કોઈપણ સમય ે િનયમો અન ે શરતોમા ં ફેરફાર કરવાનો અિધકાર રાખ ે છે, પૂવ � સૂચના િવના.

21. હોલમાક�  દાગીના ની શુ�તા BIS મા�ય Assaying & Hallmarking કે�� પરથી ચકાસી શકાય છે.

22. તમામ િવવાદો માટે Valsad ની કોટ�મા ં જ અિધકાર રહશે.ે

23. િબલમા ં કોઈ ભૂલ અથવા ચૂક માફ કરવામા ં આવશ.ે

કેટેગરી

7	િદવસની	અંદર	 	બદલી
(િબલ	સાથ	ે અન	ે મૂળ	

હાલતમા)ં
7	િદવસ	પછી	બદલી બાય-બેક

22kt અન ે 18kt (ભારતીય 
ઇટાિલયન) દાગીના

િબલ મૂ�યન ું 100%
V.G.ના �ચિલત સોનાના દર 

મજુબ
V.G. ના �ચિલત  સોનાના 

દરમાંથી 2% કપાત

ડાયમંડ �ટડેડ / નેચરલ 
જમે�ટો�સ / િવલંદી (પો�કી) 

દાગીના

િબલ મૂ�યન ું 100% ડાયમંડ à ડાયમંડ / પો�કી = 

100% V.G. �ચિલત દર 

  ડાયમંડ à સોનાના / 

ચાંદીના / બુિલયન 

= 90% V.G. �ચિલત દર

પો�કી à પો�કી/ડાયમંડ

= 80% V.G. �ચિલત દર

પો�કી à સોનાના / ચાંદીના 

/ બુિલયન = 70% V.G. 

�ચિલત દર

 નેચરલ જમે�ટો�સ 

= 60% V.G. �ચિલત દર 

(િસ�થેિટક �ટો�સ માટે કોઈ 

િકંમત નહી)ં

ડાયમંડ → 90% V.G. �ચિલત 
દર

પો�કી → 70% V.G. �ચિલત 
દર

નેચરલ જમે�ટો�સ → 50% 
V.G. �ચિલત દર

બુિલયન (સોનાના અન ેચાંદીના 
િસ�ા)

લાગ ુનથી V.G. �ચિલત દરન ું 100%
V.G. �ચિલત  બાયબેક દરન ું

100%

ચાંદીના આિટ�ક�સ / દાગીના 

(999 / 92.5% / 80%)
િબલ મૂ�યનું 100% V.G. �ચિલત દરન ું 100%

�વત�માન VG ચાંદીના 

દરમાંથી 2% કપાત

�લેિટનમ દાગીના િબલ મૂ�યનું 100% V.G. �ચિલત દરન ું 100%
�વત�માન VG �લેિટનમ 

દરમાંથી 5% કપાત

ચાંદી MRP િબલ મૂ�યનું 100%
 �ટો�સ કાઢ�ા પછી નેટ

વજન મજુબ

�ટો�સ કાઢ�ા પછી નેટ વજન 

મજુબ 5% કપાત

નોધં: ઉપરના તમામ િક�સાઓમા ંરકમ િડ�કાઉ�ટ ઘટા�યા પછી ગણવામા ંઆવશ.ે
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